
NÁVŠTĚVNÍ ŘÁD BAZÉNU WELLNESS DOBŘICHOVICE

Článek I  -  Vstup do bazénu

1. Vstup do objektu je povolen pouze s platnou vstupenkou, kterou si návštěvník zakoupí na pokladně v recepci
Wellness Dobřichovice a s plavenkou na kurz, kterou dostane od plaveckého klubu. Dále hotelovým hostům Hotelu 

Panská Zahrada, kteří předloží hotelovou kartu. Zakoupením vstupenky, plaveckého kurzu nebo jiného kurzu či 
odevzdáním karty se každý návštěvník dobrovolně podřizuje ustanovením tohoto provozního řádu bazénu a vířivky

a dbá pokynů pracovníků Wellness Dobřichovice.

2. Provozní doba je na webových stránkách www.wellnessdobrichovice.cz . Dále je vyznačena na vývěsce u vchodu do 
areálu a u pokladny. U provozní doby je vyznačeno, pro koho je v danou dobu bazén vyhrazen.

3. Doba pobytu v bazénu začíná převzetím klíčku od šatní skříňky a končí jeho odevzdáním na recepci Wellness 
Dobřichovice, případně na recepci Hotelu Panská zahrada. Za zapůjčení klíčku vyžadujeme vratnou zálohu 100 Kč.

4. Ceník vstupného a jednotlivých služeb je vyvěšen u pokladny na recepci na viditelném místě. 
Změny jsou vyhrazeny.

5. Prodej vstupenek začíná otevřením areálu a končí hodinu před jeho uzavřením.

6. Při hromadných akcích v areálu, plaveckých kurzech a jiných sportovních aktivitách, není vstup bez dozoru opráv-
něných osob (instruktor, učitel, vedoucí) z bezpečnostních důvodů povolen.

7. Dětem mladším 15 let je vstup do areálu povolen pouze v doprovodu osoby starší 18 let. Nezletilí nad 15 let mohou 
do bazénu samostatně pouze s písemným souhlasem zákonných zástupců, který obsahuje mobilní kontakt na zákon-
ného zástupce. Wellness Dobřichovice jako provozovatel v tomto případě nepřebírá za nezletilé děti zodpovědnost.

8.  Vstup do bazénu je povolen dětem od 1 roku, vyjma kurzu kojeneckého plavání. Kojenci a batolata navštěvující 
bazén mají vstup do bazénu povolen pouze ve speciálních neoprenových plavkách.

9. Nemocní, jimž návštěvní řád bazénu nezabraňuje ve svém článku III. odst. 1. použít bazén, užívají bazén na vlastní 
odpovědnost, po předchozí poradě s lékařem.

10. Při naplnění kapacity areálu se vstup do bazénu uzavře až do uvolnění míst odchodem některých návštěvníků.



Plavecké kluby

Plavecké kluby zajišťují kurzy plavání a ostatní kurzy na základě své odbornosti. Musí respektovat provozní a návštěvní 
řád celého areálu. V době využívání zařízení jsou zodpovědné za děti od doby jejich převzetí od rodičů až po jejich 

opětovné předání rodičům. 
Základní informace o kurzech jsou k dispozici na internetových stránkách.

Na základě zaplacení kurzu vystaví plavecký klub dítěti plavenku, se kterou se bude prokazovat při vstupu na lekci. 
Plavenka je určena pro jedno dítě, které se bude samo nebo s jedním rodičem účastnit kurzů plavání a je nepřenosná.
Návštěvníci se musí umýt důkladně mýdlem, aby se zbavily veškerých krémů, pudrů atd. Je nepřípustné používat oleje, 
masti, pudry a krémy před vstupem do bazénu. Před vstupem do bazénu je nutné se odlíčit. Před zahájením každé lekce 
se dítě preventivně posadí na nočník, případně se využije jeho přirozeného re�exu na vodu ve sprše. Po použití nočníku 
je třeba jej vylít na toaletě a opláchnout pod tekoucí vodou. Všechny děti účastnící se dětského plavání s rodiči musí mít 
při vstupu do bazénu speciální dětské plavky, případně neoprenové plavky, které dítěti sedí a nedovolí případné puště-
ní exkrementu do vody. Za správnost plavek odpovídá instruktorka kurzu. Všem doporučujeme používat plavecké 

čepice. Děti s vlasy delšími jak 5 cm musí mít čepice povinně. Za to odpovídá instruktor/ka kurzu.   
U dětí plavajících bez rodičů je v zájmu plynulé organizace nutné, aby rodiče předali dítě již řádně osprchované a v plav-

kách přesně v čas začátku své hodiny u bazénu lektorovi. Po lekci si rodiče dítě převezmou opět před sprchami.

Hoteloví hosté

Hoteloví hosté mohou navštívit bazén a vířivku na základě předložení hotelové karty. Mají povinnost dodržovat 
návštěvní řád jako veřejnost.

Článek II - Provozní pokyny pro návštěvníka bazénu

1. Každý návštěvník areálu je povinen bezpodmínečně dbát pokynů zaměstnanců, kteří jsou osobně odpovědní za 
vytvoření bezpečného a hygienicky nezávadného prostředí.

2. Patnáct minut před ukončením provozu musí návštěvníci opustit bazén, aby se mohli osprchovat, osušit a obléci.

3. Své věci nenechávejte bez dozoru. Provozovatel areálu neručí za ztráty věcí, které si uzamknete ve skříňkách. Proto 
doporučujeme nebrat si s sebou žádné cenné věci.

4. Předměty nalezené v prostorách areálu je nálezce povinen odevzdat v recepci, kde budou věci uschovány.

5. Návštěvníci jsou povinni chovat se k zařízení areálu ohleduplně a uhradit škody, které byly jejich vinou způsobeny 
na zařízení areálu nebo na majetku třetích osob.

6. Před vstupem do šatny je nutné uložit boty v botníku v zádveří. V prostorách šatny a sprch je možné chodit ve 
vlastní čisté gumové obuvi.



7. Před vstupem do bazénu jsou návštěvníci povinni se umýt mýdlem a osprchovat bez plavek a dodržovat osobní 
hygienu. Děti se musí umýt důkladně mýdlem, aby se zbavily veškerých krémů, pudrů atd. Je nepřípustné používat 

oleje, masti, pudry a krémy před vstupem do bazénu. Před vstupem do bazénu je nutné se odlíčit. 

8. Vstup do bazénu je povolen pouze v plavkách nebo v plaveckém úboru. Vhodným plaveckým úborem se rozumí 
plavky z nesavého přiléhavého materiálu nebo volné šortky nejlépe z nesavého materiálu bez kapes a jakýchkoliv 

kovových doplňků a ozdob. Děti do 2,5 let mohou do bazénu pouze ve speciálních neoprenových plavkách s přiléha-
vou gumičkou kolem nohou a pasu.

9. Pro poskytování první pomoci při úrazech, poranění a nevolnosti je třeba ihned přivolat vodní dozor. Za poranění 
nebo úrazy, které si návštěvník přivodí vlastní neopatrností nebo nedodržením návštěvního řádu, nenese 

provozovatel areálu odpovědnost.

10. Návštěvníci jsou povinni dodržovat osobní čistotu a zachovávat čistotu všech míst a zařízení areálu.

Bar

1. Možnost občerstvení je v baru na recepci, kde je možné ohřát stravu pro děti.

2. Konzumování veškerých potravin je povoleno pouze v prostorách recepce u stolů.

3. Po plavání má dítě 20 minut na aklimatizaci v herně (je zahrnuto v ceně plavecké lekce).

4. Děti si v prostorách herny, která je součástí recepce, mohou hrát za dohledu svých rodičů či osob, které je přivedli 
a jsou za ně plně zodpovědné.

5. Je nutné, aby rodiče s dětmi před odchodem z herny uklidili použité hračky na svá místa. 

6. Nelze ponechat dítě v herně samotné bez dozoru rodiče nebo doprovázející osoby.

Článek III - Vyloučení z návštěvy bazénu

    1. Do bazénu je zakázán vstup osobám podnapilým nebo pod vlivem omamných látek, osobám postiženým jakoukoli  
nemocí ohrožující jejich zdraví i ostatních osob přítomných v  bazénu, tzn. osobám postiženým horečkou, zánětem 
očních spojivek, s kožní vyrážkou, s hnisavou ránou nebo výtokem, osobám bacilonosičů střevních chorob, jakož i 
osobám zahmyzeným. Dále je zakázán vstup osobám nacházejícím se v karanténě pro výskyt infekce v kolektivu, 
členům rodiny nebo příslušníkům domácností, v nichž se vyskytla nakažlivá choroba a kde nemocný není od ostatních 

osob izolován. Osoby trpící srdečními nemocemi mohou používat bazén po odborné poradě s lékařem.

    2. Z bazénu bude bez nároku na vrácení vstupného vykázán návštěvník, který přes napomenutí přestoupí ustanovení 
tohoto návštěvního řádu nebo neuposlechne pokynů odpovědných pracovníků Wellness Dobřichovice nebo se chová 
jiným nepřístojným a rušivým způsobem. Neopustí-li návštěvník v takovém případě objekt na vyzvání, je pracovník 

Wellness Dobřichovice oprávněný tohoto návštěvníka vyvést, popř. požádat o pomoc bezpečnostní orgány.



Článek IV -  Zakázané činnosti 

 V celém objektu je přísný zákaz kouření.
Je zakázáno :  
    • chovat se způsobem, který ohrožuje osobní bezpečnost a pořádek, 
    • vstupovat do bazénu bez předchozího umytí mýdlem bez plavek,
    • volat o pomoc bez příčiny,
    • vstupovat do bazénu se žvýkačkou, 
    • běhat v prostorách objektu,
    • chodit po ochozu bazénu,
    • používat jakékoliv holící přístroje, provádět manikúru, pedikúru, ondulaci, barvení vlasů, používat vlastní elektro 
      spotřebiče
    • hlučně se projevovat a rušit tím okolí, vzájemně se potápět, srážet a vhazovat druhé osoby do vody, pobíhat podél
      bazénu, skákat do vody z pochozích ploch,
    • plivat do vody a na ochozy bazénů, vyplachovat si ústa i nos ve vodě, odhazovat odpadky mimo odpadkové koše a
      jakýmkoliv způsobem znečistit prostory areálu,
    • kouřit a konzumovat potraviny a nápoje v jiných prostorách než k tomu určených, vnášet do areálu skleněné
      předměty a jiné předměty ohrožující bezpečnost návštěvníků,
    • vnášet do bazénů nafukovací předměty, ploutve, míč, apod. (povoleny jsou pouze rukávky a plavecké brýle).

Článek V -  Závěrečná ustanovení

1. Při jakémkoliv poranění či nevolnosti požádá postižený o pomoc ostatní návštěvníky, kteří přivolají příslušné 
pracovníky Wellness Dobřichovice a pomohou při poskytování první pomoci.

2. Porušení ustanovení tohoto návštěvního řádu může být trestně stíháno.

3. Tento návštěvní řád slouží k dodržování platných předpisů a norem, ochraně zdraví a bezpečnosti návštěvníků a 
musí být návštěvníky objektu Wellness Dobřichovice bezpodmínečně dodržován.

Děkujeme za přízeň a budeme se těšit na Vaši další návštěvu.

Wellness Dobřichovice
Anežky České 1118

Dobřichovice 252 29
web: www.wellnessdobrichovice.cz
e-mail: �t@wellnessdobrichovice.cz

tel: 226 230 920

Anežky České 432
Dobřichovice 252 29

 Manor Garden s. r. o.
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V Dobřichovicích, 1. 12. 2020




